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KIA POLSKA 

KODEKS POSTĘPOWANIA PARTNERÓW BIZNESOWYCH I DOSTAWCÓW 

WSTĘP 

Drodzy Wspólnicy biznesowi! 

Będąc częścią firmy działającej globalnie, Kia Polska Sp. z o.o. (dalej „KIA”) podlega 

różnym krajowym i międzynarodowym przepisom i regulacjom. Ponadto Kia ponosi 

odpowiedzialność etyczną wobec swoich pracowników, klientów, partnerów 

biznesowych, (pod)dostawców, akcjonariuszy, społeczeństwa i środowiska. Kia  poważnie 

traktuje swoje obowiązki i zobowiązuje się do prowadzenia działalności w oparciu o 

uczciwość, szczerość, otwartość i sprawiedliwość, a także zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa oraz w sposób etyczny i przejrzysty. 
 

Kia Corporation, spółka dominująca Kia, jest uczestnikiem i tym samym wspiera inicjatywę 

ONZ Global Compact. Nasza firma jest również zobowiązana do przestrzegania 

międzynarodowych standardów i wytycznych dotyczących praw człowieka i praw 

pracowniczych, takich jak Powszechna Deklaracja Praw Człowieka, Wytyczne ONZ 

dotyczące biznesu i praw człowieka, Konstytucja Międzynarodowej Organizacji Pracy oraz 

Wytyczne OECD dotyczące należytej staranności w zakresie odpowiedzialnego 

prowadzenia działalności gospodarczej.  

Zobowiązanie to opiera się nie tylko na naszych własnych pracownikach, ale także na 

naszych relacjach ze Wspólnikami biznesowymi. W związku z tym Kia  dąży do 

prowadzenia działalności ze Wspólnikami biznesowymi, którzy podzielają podstawowe 

wartości Kia  i prowadzą działalność w ten sam sposób. Kodeks postępowania partnerów 

biznesowych i dostawców Kia kodyfikuje nasze własne zobowiązania i oczekiwania wobec 

tych Wspólników biznesowych. Podczas świadczenia usług lub produkcji na rzecz Kia od 

Wspólników biznesowych oczekuje się przestrzegania wszystkich przepisów prawa i 

regulacji mających zastosowanie do danej usługi lub produkcji. Takie obowiązujące 

zasady obejmują podstawowe konwencje Międzynarodowej Organizacji Pracy, inicjatywę 

ONZ Global Compact i Wytyczne OECD. 

Kia zobowiązuje się do przestrzegania poniższych wytycznych i oczekuje tego samego od 

swoich partnerów biznesowych i dostawców. 
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1. DEFINICJE 

1.1 „Wspólnik biznesowy” obejmuje Partnerów biznesowych i Dostawców 

zgodnie z definicją zawartą w pkt 1.2 oraz 1.3.  

1.2 „Partner biznesowy”: Partner biznesowy to każda osoba fizyczna lub 

podmiot/organizacja, która wspiera Kia w opracowywaniu, produkcji, rejestracji, 

marketingu i sprzedaży produktów Kia lub świadczeniu usług w jakikolwiek 

sposób. Obejmuje to w szczególności następujące osoby lub podmioty:  

(a) „Dystrybutor”: Niezależny podmiot handlujący produktami Kia, które 

sprzedaje, wynajmuje, leasinguje lub w inny sposób dystrybuuje we 

własnym imieniu, na własny rachunek i na własne ryzyko na 

określonym terytorium. 

(b) „Strona wspólnego przedsięwzięcia”: Zgodnie z niniejszym Kodeksem 

postępowania partnerów biznesowych i dostawców Strona 

wspólnego przedsięwzięcia to Partner biznesowy, który zgodził się 

połączyć swoje zasoby z Kia w celu wykonania specjalnego zadania, 

które jest przynajmniej w pewnym stopniu związane z działaniami 

marketingowymi i/lub sprzedażowymi. 

(c) „Konsultanci”: Konsultant to niezależny specjalista zatrudniony przez 

Kia w celu świadczenia doradztwa i innych powiązanych usług w 

związku z opracowywaniem, produkcją, rejestracją, marketingiem i 

sprzedażą produktów i/lub usług Kia.  

1.3 „Dostawca”: Dostawca to każda osoba fizyczna lub podmiot/organizacja, 

która na konkretne zamówienie Kia dostarcza produkty lub świadczy usługi w 

ramach łańcucha dostaw Kia. 

1.4 „Klient końcowy”: Klientem końcowym jest każda osoba fizyczna lub 

podmiot/organizacja, której Kia sprzedaje produkty lub świadczy usługi i która nie 

odsprzedaje, nie wynajmuje, nie wydzierżawia ani w żaden inny sposób nie 

dystrybuuje tych produktów lub usług do innej osoby lub podmiotu. Klienci 

końcowi nie są uznawani za Partnerów biznesowych w rozumieniu niniejszego 

Kodeksu postępowania partnerów biznesowych i dostawców. 
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1.5 „KP PBD”: Niniejszy Kodeks postępowania partnerów biznesowych i 

dostawców zwany jest dalej KP PBD. 

2. CEL I ZAKRES 

Niniejszy KP PBD określa standardy postępowania biznesowego i praktyk 

biznesowych, których przestrzegania Kia oczekuje od swoich Wspólników 

biznesowych. Jego celem jest globalne przyczynienie się do przestrzegania 

przepisów prawa i regulacji, a także najwyższych standardów etycznych w 

zakresie rozwoju, produkcji, sprzedaży, dystrybucji, wsparcia produktowego i 

świadczenia usług. Wspólnicy biznesowi muszą odpowiednio uwzględniać 

standardy w swoich łańcuchach dostaw. 

Niniejszy KP PBD ma zastosowanie do wszystkich Wspólników biznesowych 

współpracujących z Kia. Oprócz wszelkich własnych kodeksów i polityk, Wspólnicy 

biznesowi przekazują niniejszy KP PBD wszystkim pracownikom i innym osobom 

lub firmom zaangażowanym w działania na rzecz Kia. 

Jeśli obowiązujące przepisy krajowe lub regulacje nakładają bardziej 

rygorystyczne zasady, takie przepisy mają pierwszeństwo. Obowiązujące przepisy 

prawa mogą obejmować między innymi przepisy prawa kraju posiadanego 

obywatelstwa lub siedziby głównej Wspólników biznesowych lub wszelkich 

lokalizacji, w których Wspólnicy biznesowi podejmują działania lub działania 

Wspólników biznesowych prowadzą do określonych konsekwencji. Niniejszy KP 

PBD również określa jedynie minimalne wymagania. Jeśli postanowienia umowne 

przewidują bardziej rygorystyczne wymogi, zastosowanie mają te bardziej 

rygorystyczne wymogi. W razie wątpliwości prosimy o kontakt z osobą 

kontaktową w Kia. 

Zmiany i audyt, prawo rozwiązania umowy  

Kia może jednostronnie zmienić KP PBD nawet po zawarciu umowy, jeśli istnieje 

ku temu istotny powód (taki jak zmienione wymogi prawne lub istotnie zmieniona 

lub rozszerzona sytuacja ryzyka). Kia powiadomi Wspólnika biznesowego o 

wszelkich takich zmianach z odpowiednim wyprzedzeniem.  
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Naruszenie niniejszego KP PBD może mieć poważne konsekwencje dla Kia i 

Wspólników biznesowych. W związku z tym Kia zastrzega sobie prawo do 

monitorowania i przeprowadzania audytu zgodności z niniejszym KP PBD. Kia  nie 

będzie świadomie współpracować ze Wspólnikami biznesowymi, którzy naruszają 

obowiązujące przepisy prawa i regulacje, w tym przepisy lokalne, środowiskowe i 

dotyczące zatrudnienia, a także wewnętrzne wytyczne, które zostały 

udostępnione Wspólnikom biznesowym w ramach umowy. Naruszenia 

niniejszego KP BPD będą bezwzględnie ścigane za pomocą odpowiednich 

środków prawnych i innych. Konsekwencje mogą obejmować między innymi 

zakończenie relacji biznesowych i wszystkich wiążących umów. 

3. PRAWA CZŁOWIEKA  

3.1 Ochrona praw człowieka i odpowiedzialne pozyskiwanie surowców 

Kia wspiera i szanuje uznane na arenie międzynarodowej prawa człowieka 

określone w Powszechnej Deklaracji Praw Człowieka, Wytycznych ONZ 

dotyczących biznesu i praw człowieka oraz podstawowych standardach pracy 

MOP i innych. Wszystkie te ramy wpływają na zasady i wartości Kia stanowiące 

podstawę działalności Kia. Kia dąży do promowania tych zasad i wartości wśród 

swoich Wspólników biznesowych i w całym łańcuchu dostaw. 

Kia oczekuje, że Wspólnicy biznesowi będą przestrzegać tych praw i odpowiednio 

traktować swoich pracowników. Kia nie akceptuje żadnych naruszeń tych praw i 

podejmie odpowiednie działania zgodnie z pkt 2 w przypadku jakiegokolwiek 

takiego naruszenia. 

3.2 Zakaz zatrudniania dzieci 

Ochrona rozwoju dzieci, ich dzieciństwa, godności, zdrowia, bezpieczeństwa i 

edukacji ma ogromne znaczenie dla Kia. Wszelkie formy pracy dzieci, w tym 

najgorsze formy pracy dzieci (np. nielegalne działania lub praca, która może mieć 

wpływ na zdrowie, bezpieczeństwo lub moralność dzieci), są zabronione w 
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łańcuchu dostaw Kia. Wspólnicy biznesowi zapewnią ochronę dzieci za pomocą 

odpowiednich środków. 

W celu wdrożenia zakazu pracy dzieci, Wspólnicy biznesowi powinni m.in. wdrożyć 

odpowiedni mechanizm weryfikacji wieku pracowników. W przypadku gdy 

zatrudnianie pracowników w wieku poniżej 18 lat jest dozwolone przez 

obowiązujące prawo i konwencje MOP, pracownicy ci nie mogą wykonywać pracy, 

która może zagrażać ich zdrowiu lub bezpieczeństwu, w tym pracy na nocnych 

zmianach i w godzinach nadliczbowych. 

3.3 Zakaz pracy przymusowej i (współczesnego) niewolnictwa 

Kia wyraźnie odrzuca wszelkie formy pracy przymusowej / niewolniczej / pracy 

wyzyskującej / przymusowej pracy więźniów / (współczesnego) niewolnictwa lub 

handlu ludźmi i oczekuje, że jej Wspólnicy biznesowi będą postępować tak samo. 

Już w trakcie rekrutacji Wspólnicy biznesowi zapewnią, aby pracownicy 

wykonywali swoje czynności na zasadzie dobrowolności, z poszanowaniem 

obowiązujących przepisów prawa i regulacji dotyczących godzin pracy i płacy 

minimalnej, a także mieli możliwość rozwiązania umowy w dowolnym momencie. 

Wspólnicy biznesowi zapewnią pracownikom umowę o pracę w języku 

wymaganym przez obowiązujące prawo lokalne, zawierającą opis warunków 

zatrudnienia. Wspólnicy biznesowi nie będą (bezpośrednio lub pośrednio za 

pośrednictwem osób trzecich) przechowywać lub w inny sposób niszczyć, 

ukrywać lub konfiskować dokumentów tożsamości lub dokumentów 

imigracyjnych, chyba że jest to wymagane przez obowiązujące prawo. Wspólnicy 

biznesowi nie będą żądać żadnych opłat rekrutacyjnych ani innych powiązanych 

opłat z tytułu ich zatrudnienia. 

Wszystkie formy niewolnictwa, praktyki zbliżone do niewolnictwa, poddaństwo lub 

inne formy dominacji lub ucisku w miejscu pracy, takie jak skrajne 

wykorzystywanie ekonomiczne lub seksualne oraz poniżanie, są zabronione. 



- 7 - 

 

 

 

   

 

3.4 Bezpieczeństwo i higiena pracy 

Kia zobowiązuje się do zapewnienia bezpiecznego, zdrowego i wolnego od ryzyka 

urazów miejsca pracy dla swoich pracowników, ale także dla pracowników w 

całym łańcuchu dostaw. Bezpieczeństwo i higiena pracy są priorytetem. 

Wspólnik biznesowy będzie przestrzegać obowiązków w zakresie bezpieczeństwa 

i higieny pracy wynikających z obowiązujących przepisów prawa w miejscu 

zatrudnienia, w szczególności w celu uniknięcia (i) wyraźnie niewystarczających 

standardów bezpieczeństwa w zakresie zapewnienia i utrzymania miejsca pracy, 

stanowiska pracy i sprzętu roboczego, (ii) braku odpowiednich środków 

ochronnych w celu uniknięcia narażenia na działanie substancji chemicznych, 

fizycznych lub biologicznych, (iii) braku środków zapobiegających nadmiernemu 

zmęczeniu fizycznemu i psychicznemu, w szczególności poprzez niewłaściwą 

organizację pracy w zakresie godzin pracy i przerw na odpoczynek, oraz (iv) 

nieodpowiednich szkoleń i instruktażu pracowników. 

Wspólnicy biznesowi gwarantują odpowiednie procesy identyfikacji, oceny i 

ograniczania rzeczywistych i potencjalnych wypadków oraz zagrożeń dla zdrowia, 

rejestrowanie i badanie incydentów, szkolenie i instruowanie pracowników w 

zrozumiałej dla nich formie, zapewnienie odpowiedniego sprzętu roboczego i 

ochronnego oraz odpowiednie środki zapobiegania sytuacjom kryzysowym i 

obrony w takich sytuacjach. 

3.5 Wolność zrzeszania się 

Kia docenia pozytywny wpływ dobrej współpracy między firmą a jej 

pracownikami, z korzyścią dla firmy, pracowników i lokalnej społeczności. 

Wspólnicy biznesowi nie mogą lekceważyć wolności zrzeszania się, zgodnie z 

którą (i) pracownicy mogą swobodnie tworzyć związki zawodowe lub 

przystępować do nich, (ii) tworzenie, przystępowanie i członkostwo w związkach 

zawodowych nie może być wykorzystywane jako powód do nieuzasadnionej 

dyskryminacji lub działań odwetowych, (iii) związki zawodowe mogą swobodnie 

działać zgodnie z obowiązującym prawem w miejscu zatrudnienia, co obejmuje 

prawo do strajku i prawo do zbiorowych układów.  
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Pracownicy i/lub ich przedstawiciele powinni mieć możliwość otwartego 

komunikowania się i dzielenia się z kierownictwem pomysłami i obawami 

dotyczącymi warunków pracy i praktyk zarządzania bez obawy przed 

dyskryminacją, represjami, zastraszaniem lub nękaniem. 

3.6 Zakaz dyskryminacji 

Kia uważa za niedopuszczalne nękanie, niesprawiedliwą lub bezprawną 

dyskryminację ze względu na rasę, wiek, płeć, kolor skóry, orientację seksualną, 

stan cywilny, ciążę, religię, przynależność do partii politycznych, poglądy 

polityczne, członkostwo w związkach zawodowych, niepełnosprawność, 

pochodzenie etniczne, dziedzictwo społeczne, status społeczny, pochodzenie 

narodowe i wszystkie inne cechy chronione przez obowiązujące prawo. 

Oczekujemy, że Wspólnicy biznesowi zapewnią również miejsce pracy wolne od 

nękania i bezprawnej dyskryminacji. W szczególności oczekujemy wypłaty 

równego wynagrodzenia za pracę o równej wartości. 

3.7 Zakaz szkodliwego wpływu na środowisko  

Wspólnicy biznesowi nie będą powodować żadnych szkodliwych zmian w glebie, 

zanieczyszczenia wody, zanieczyszczenia powietrza, szkodliwej emisji hałasu lub 

nadmiernego zużycia wody, które (i) znacząco naruszają naturalne podstawy 

konserwacji i produkcji żywności, (ii) pozbawiają osobę dostępu do bezpiecznej i 

czystej wody pitnej, (iii) utrudniają osobie dostęp do warunków sanitarnych lub je 

niszczą lub (iv) szkodzą zdrowiu osoby. 

Wspólnik biznesowy nie może dokonać bezprawnej eksmisji. Nie może on 

bezprawnie zajmować gruntów, lasów lub wód, których użytkowanie stanowi 

źródło utrzymania danej osoby, podczas ich nabywania, zagospodarowywania lub 

użytkowania w inny sposób. 

3.8 Zakaz stosowania nadmiernej siły. 

Wspólnikowi biznesowemu zabrania się zatrudniania lub korzystania z 

prywatnych lub publicznych podmiotów wykorzystujących nadmierną siłę w celu 

ochrony projektu przedsiębiorstwa, jeżeli z powodu braku instrukcji lub kontroli ze 

strony przedsiębiorstwa użycie  siły (i) narusza zakaz tortur i okrutnego, 
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nieludzkiego lub poniżającego traktowania, (ii) szkodzi życiu lub zdrowiu lub (iii) 

narusza prawo do organizowania się i wolność zrzeszania się. 

4. ŚRODOWISKO  

Ochrona środowiska ma wysoki priorytet dla Kia na całym świecie. Wspólnicy 

biznesowi powinni dysponować odpowiednimi procesami identyfikacji, oceny i 

ograniczania rzeczywistych i potencjalnych zagrożeń dla środowiska. Wspólnicy 

biznesowi będą szanować środowisko naturalne, wspierając ostrożne podejście do 

wyzwań środowiskowych i przestrzegając obowiązujących przepisów i regulacji 

środowiskowych. 

Wspólnicy biznesowi zgadzają się wspierać eliminację materiałów i metod, które 

stwarzają zagrożenia dla środowiska i zdrowia (lub im zagrożają) oraz zgadzają 

się pracować nad zminimalizowaniem wpływu ich działalności i działalności ich 

własnych dostawców na środowisko. Odpady i inne materiały stwarzające 

zagrożenie dla ludzi lub środowiska muszą być zidentyfikowane, oznakowane i 

odpowiednio zarządzane zgodnie z obowiązującymi przepisami, aby zapewnić ich 

bezpieczną obsługę, przemieszczanie, przechowywanie, użytkowanie, recykling 

lub ponowne wykorzystanie oraz usuwanie.  

5. PRZEPISY ANTYŁAPÓWKARSKIE I ANTYKORUPCYJNE 

Wspólnicy biznesowi powinni uwzględniać i przestrzegać krajowych i 

międzynarodowych przepisów antyłapówkarskich i antykorupcyjnych, takich jak 

brytyjska ustawa o zwalczaniu łapownictwa (UK Bribery Act – UKBA) i 

amerykańska ustawa o przeciwdziałaniu zagranicznym praktykom korupcyjnym 

(Foreign Corrupt Practices Act – FCPA). 

Wspólnicy biznesowi nigdy, bezpośrednio lub pośrednio, nie będą oferować, 

obiecywać, wręczać ani żądać niczego wartościowego w celu uzyskania 

niewłaściwych korzyści biznesowych lub jakichkolwiek niewłaściwych korzyści. 

Będą oni unikać wszelkich działań, które mogłyby prowadzić do postrzegania ich 

jako osób wywierających niewłaściwy wpływ na czyjąś działalność lub będących 

pod niewłaściwym wpływem osób trzecich z powodu przyznanych korzyści. 
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Wspólnicy biznesowi zobowiązują się do odpowiedniego przeszkolenia swoich 

pracowników w zakresie tych wymogów. 

5.1 Zasady dotyczące prezentów i wydatków reprezentacyjnych 

Podczas gdy uznaje się, że niektóre wydatki korporacyjne są przyznawane i 

przyjmowane w ramach budowania normalnych relacji biznesowych, prezenty i 

zaproszenia na posiłki lub inne porównywalne udogodnienia nie powinny być 

oferowane osobom fizycznym, grupom osób fizycznych i/lub podmiotom ani 

przyjmowane przez osoby fizyczne i/lub podmioty, jeśli ich wartość, zakres i czas 

mogą wpływać na decyzje biznesowe Kia i Wspólników biznesowych. Może tak 

być na przykład w przypadku, gdy powstaje wrażenie, że oczekuje się 

wynagrodzenia od odpowiednich osób i/lub podmiotów. 

Oferowanie i przyjmowanie korzyści musi zatem zawsze mieścić się w granicach 

stosowności biznesowej. Ogólna liczba prezentów i zaproszeń oferowanych lub 

przyjmowanych przez jedną ze stron zawsze musi być rozsądna. 

W związku z tym Wspólnicy biznesowi muszą wziąć pod uwagę następujące 

zasady: 

• Gotówka lub jej ekwiwalenty nigdy nie mogą być oferowane, przyznawane, 

żądane lub przyjmowane. 

• Interakcje z zagranicznymi lub krajowymi urzędnikami państwowymi 

muszą być traktowane ze szczególną ostrożnością. Korzyści dla urzędników 

publicznych są surowo zabronione.  

• Ponadto surowo zabronione są:  

o Korzyści wyraźnie wymagane przez inną stronę, 

o Korzyści o charakterze wyłącznie prywatnym,  

o Ekstrawaganckie korzyści, które nie odpowiadają zwyczajowej 

praktyce biznesowej, oraz 

o Korzyści (w kontekście rozrywki) z treściami obraźliwymi lub 

rozrywkowymi. 
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5.2 Darowizny i sponsoring 

Ponadto oczekujemy, że Wspólnicy biznesowi nie będą wykorzystywać darowizn 

i sponsoringu na rzecz swoich klientów w celu niewłaściwego wpływania lub 

nagradzania przeszłego, obecnego lub potencjalnego przy wykorzystaniu ko lub 

wsparciu produktów firmy Kia, w szczególności do sponsorowanego odbiorcy. 

Wpływ, który wynika z samej działalności marketingowej prowadzonej w ramach 

sponsoringu, zasadniczo nie jest uważany za niewłaściwy. 

6. TRANSPARENTNOŚĆ 

6.1 Unikanie konfliktów interesów 

Oczekujemy, że Wspólnicy biznesowi będą kierować się wyłącznie obiektywnymi 

kryteriami biznesowymi, pomijając wszelkie prywatne interesy przy 

podejmowaniu decyzji związanych z działalnością Kia. Powinni oni ponadto unikać 

stwarzania pozorów takiego konfliktu interesów. Ma to zasadnicze znaczenie, 

ponieważ konflikty interesów stwarzają ryzyko dla reputacji zarówno Wspólnika 

biznesowego, jak i Kia. 

W związku z tym Wspólnicy biznesowi nie będą – bez odpowiedniego ujawnienia 

i uprzedniej zgody Kia – oferować pracownikom Kia usług osobistych, płatności 

ani pożyczek. Wspólnicy biznesowi nie będą świadomie zezwalać pracownikowi 

Kia (lub członkowi jego rodziny) na pracę dla Wspólnika biznesowego w 

charakterze, który mógłby wpływać na decyzje pracownika Kia działającego na 

rzecz Kia. 

Wspólnicy biznesowi informują swój punkt kontaktowy w Kia o wszelkich 

potencjalnych konfliktach interesów i powstrzymują się od udziału w dalszych 

dyskusjach/decyzjach biznesowych przed podjęciem decyzji w sprawie konfliktu 

interesów. 

6.2 Informacje wewnętrzne 

Wspólnicy biznesowi będą traktować informacje wewnętrzne jako poufne. W 

trakcie pracy dla Kia Wspólnicy biznesowi mogą uzyskać dostęp do 

niepublicznych informacji na temat Kia. Oczekujemy, że Wspólnicy biznesowi 

będą wykorzystywać takie informacje wyłącznie do celów, dla których zostały one 
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przekazane. W szczególności nie mogą oni wykorzystywać informacji 

wewnętrznych do celów prywatnych i nie mogą udostępniać ich nikomu bez 

uprzedniej pisemnej zgody upoważnionego przedstawiciela Kia. Ponadto 

oczekujemy, że nasi Wspólnicy biznesowi dopilnują, aby ich pracownicy nie 

wykorzystywali ani nie przekazywali takich informacji innym osobom. 

Ograniczenia te dotyczą również ich rodziny i przyjaciół. 

6.3 Integralność ksiąg i rejestrów 

Kia dąży do dokładności, przejrzystości i uczciwości we wszystkich swoich 

rejestrach i raportach. W związku z tym Wspólnicy biznesowi zobowiązani są do 

terminowego prowadzenia kompletnej i dokładnej (finansowej i/lub księgowej) 

dokumentacji i raportów dotyczących wszelkich transakcji związanych z 

wykonywaniem przez nich stosunku umownego z Kia. 

Oczekujemy, że dokumentacja biznesowa Wspólników biznesowych będzie 

przechowywana zgodnie ze wszystkimi obowiązującymi przepisami prawa i 

regulacjami oraz zasadami przechowywania dokumentacji. 

6.4 Rabaty 

Wspólnicy biznesowi będą ponadto postępować zgodnie z uzgodnionym 

procesem dotyczącym standardowych i niestandardowych rabatów, jeśli takie 

istnieją. 

7. DZIAŁALNOŚĆ BIZNESOWA 

7.1 Uczciwa konkurencja 

Kia wspiera zasadę wolnej przedsiębiorczości i uczciwej konkurencji jako 

podstawę prowadzenia działalności. Wspólnicy biznesowi są zobowiązani do 

prowadzenia swojej działalności w sposób zgodny ze wszystkimi obowiązującymi 

międzynarodowymi i krajowymi przepisami i standardami dotyczącymi 

konkurencji. 

Oczekujemy, że Wspólnicy biznesowi, z którymi współpracujemy, będą 

konkurować o swoje możliwości biznesowe w sposób etyczny i uczciwy. Kontakty 

antykonkurencyjne z Kia, innymi Wspólnikami biznesowymi Kia lub 
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przedstawicielami innych firm, w tym konkurentów, są surowo zabronione. 

Wspólnicy biznesowi nie będą w szczególności angażować się w porozumienia 

antykonkurencyjne lub uzgodnione praktyki, takie jak ustalanie cen, ograniczenia 

produkcji, warunki sprzedaży, zmowy przetargowe, podział rynków lub wymiana 

wrażliwych informacji konkurencyjnych. 

Zabronione jest składanie wprowadzających w błąd oświadczeń dotyczących 

produktów lub usług firmy Kia lub jej Wspólników biznesowych. Zabronione jest 

również wykorzystywanie znaków towarowych Kia lub innej firmy w sposób 

wprowadzający klienta w błąd co do cech i źródła produktów lub usług lub w inny 

sposób wprowadzający w błąd. Wspólnicy biznesowi dopilnują, aby ich 

pracownicy składali klientom wyłącznie dokładne i zgodne z prawdą 

oświadczenia, komunikaty i deklaracje związane z Kia.  

7.2 Przeciwdziałanie praniu pieniędzy 

Oczekujemy, że Wspólnicy biznesowi podejmą odpowiednie środki w celu 

zapobiegania praniu pieniędzy i zachowają szczególną ostrożność, gdy inni 

Wspólnicy biznesowi lub pracownicy Kia  lub oni sami zażądają przeprowadzenia 

jakichkolwiek wątpliwych transakcji finansowych. Wspólnicy biznesowi nie będą 

tolerować ani uczestniczyć w nadużywaniu marki Kia lub swojej firmy do działań 

niezgodnych z prawem. 

7.3 Sankcje i kontrole eksportu 

Wspólnicy biznesowi zaangażowani w sprzedaż lub dystrybucję produktów i usług 

firmy Kia, zarówno w kraju, jak i za granicą, muszą znać i przestrzegać wszystkich 

przepisów dotyczących kontroli importu i eksportu, sankcji i innych przepisów i 

regulacji dotyczących zgodności z przepisami handlowymi. 

Wspólnik biznesowy potwierdza, że nie znajduje się na listach osób objętych 

sankcjami lub embargiem, ani jego ostatecznych beneficjentów rzeczywistych, 

oraz informuje Kia w przypadku ograniczeń eksportowych lub sankcji 

gospodarczych.  
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7.4 Zgodność produktów 

Kia dąży do najwyższej jakości i ciągłego doskonalenia produktów. Oczekujemy, 

że Wspólnicy biznesowi będą przestrzegać wszystkich obowiązujących przepisów 

i wymogów prawnych dotyczących zgodności produktów i ich bezpieczeństwa. 

8. OCHRONA AKTYWÓW, ZASOBÓW I DANYCH FIRMY 

8.1 Aktywa spółki 

Wspólnicy biznesowi są odpowiedzialni za ochronę mienia i innych aktywów 

posiadanych lub dzierżawionych bezpośrednio lub pośrednio przez Kia. Obejmuje 

to nieruchomości, aktywa, dane finansowe, tajemnice handlowe, znaki towarowe, 

bazy danych, instrukcje biznesowe i inną własność intelektualną Kia.  

Aktywa i zasoby Kia  oraz możliwości korporacyjne nie mogą być wykorzystywane 

w sposób wykraczający poza uzgodnienia umowne bez uprzedniej pisemnej 

zgody Kia. Przeciwne działania mogą skutkować rozwiązaniem umowy, ale także 

postępowaniem cywilnym i karnym. 

8.2 Informacje poufne 

Dane, informacje i dokumenty dotyczące Kia są uważane za aktywa firmy i mają 

być wykorzystywane wyłącznie do wykonywania naszych obowiązków. Są one 

chronione przed utratą dostępności, naruszeniem lub niewłaściwym ujawnieniem. 

Wspólnicy biznesowi nie będą wykorzystywać informacji poufnych. W 

szczególności nie mogą oni informować żadnych nieupoważnionych osób, w tym 

rodziny i przyjaciół. W przypadku konfliktu z umową o zachowaniu poufności 

podpisaną w celu zachowania poufności, pierwszeństwo ma umowa o zachowaniu 

poufności.    

8.3 Ochrona danych 

Wspólnicy biznesowi będą przestrzegać wszystkich obowiązujących przepisów i 

regulacji dotyczących prywatności i bezpieczeństwa danych oraz będą 
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odpowiedzialnie i przejrzyście wykorzystywać dane. Obejmuje to dane 

pracowników, klientów i dostawców.  

Wspólnicy biznesowi podejmą niezbędne kroki w celu spełnienia tych wymogów 

zgodnie z aktualnym stanem wiedzy. Obejmuje to działanie zgodnie z 

obowiązującymi przepisami i umowami o ochronie danych oraz przetwarzanie 

danych wyłącznie w określonych, wyraźnych i uzasadnionych celach w uczciwy i 

zgodny z prawem sposób. 

9. ZGŁASZANIE NIEPRAWIDŁOWOŚCI I SPRAWOZDAWCZOŚĆ 

9.1 Wdrożenie systemu zgłaszania nieprawidłowości  

Kia zachęca swoich pracowników i Wspólników biznesowych do zgłaszania 

wszelkich działań, które mogą wskazywać na naruszenie obowiązujących 

przepisów prawa lub niniejszego KP PBD lub które są niezgodne z etycznymi 

praktykami biznesowymi. Obejmuje to pośrednich Dostawców i ich pracowników 

oraz osoby, na które działalność gospodarcza w łańcuchu dostaw ma bezpośredni 

wpływ. 

Mechanizm rozpatrywania skarg Kia – narzędzie Kia Compliance: Tell Me 

dostępne pod adresem https://kia.speakup.report/Kiaexternal jest otwarte dla 

wszystkich, w tym pracowników w łańcuchu dostaw i osób, na które wpływ ma 

działalność biznesowa Kia  i jej Wspólników biznesowych. 

Kia oczekuje, że jej Wspólnicy biznesowi również podejmą odpowiednie wysiłki. 

Wspólnicy biznesowi ustanowią własny mechanizm składania skarg i zbadają 

wszelkie skargi oraz podejmą niezbędne działania, jeśli będzie to wymagane. 

Wspólnicy biznesowi powinni zakazać działań odwetowych wobec osób 

zgłaszających naruszenia w dobrej wierze.  

9.2 Obowiązki sprawozdawcze 

Wspólnicy biznesowi zobowiązani są informować Kia o wszelkich naruszeniach KP 

PBD, postępowaniach sądowych, dochodzeniach rządowych lub postępowaniach 

karnych, które mogą mieć wpływ na działalność Kia  lub negatywnie wpływać na 

reputację Wspólników biznesowych i Kia. 

https://kia.speakup.report/Kiaexternal
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10. PROCESY ZARZĄDZANIA 

Wspólnicy biznesowi powinni wdrożyć następujące procesy zarządzania (o ile jest 

to uzasadnione i właściwe): 

10.1 Zgodność z przepisami i odpowiedzialność kierownictwa 

Kierownictwo Wspólników biznesowych powinno być odpowiedzialne za 

zgodność z przepisami. Obejmuje to zgodność z obowiązującymi przepisami 

prawa i regulacjami, jak również z niniejszym KP PBD. Wspólnicy biznesowi 

opracują i będą monitorować zasady etycznego prowadzenia działalności w 

ramach swojej organizacji w rozsądnym zakresie. 

10.2 Procesy związane z ryzykiem i system zarządzania 

Wspólnicy biznesowi dołożą należytych starań, aby wdrożyć odpowiednie procesy 

w celu zapobiegania, ograniczania i eliminowania ryzyka i naruszeń opisanych w 

niniejszym KP PBD (takich jak należyta staranność w łańcuchu dostaw). Może to 

obejmować przeprowadzanie ocen ryzyka i wdrażanie systemów zarządzania 

ryzykiem. 

10.3 Informowanie pracowników o kanałach raportowania 

Wspólnicy biznesowi informują swoich pracowników i dostawców o dostępnych 

kanałach raportowania nieprawidłowości z prawem otwartych przez Kia i 

Wspólników biznesowych. 

10.4 Przekazywanie wymogów zawartych w KP PBD 

Wspólnicy biznesowi zobowiązują się do przekazania wymogów niniejszego KP 

PBD w dół do swoich dostawców i wymagają od nich wdrożenia do swojego 

łańcucha dostaw. 

10.5 Współpraca w zakresie działań naprawczych 

Wspólnik biznesowy podejmie natychmiastowe działania w celu usunięcia 

(bezpośrednich) naruszeń. Wspólnicy biznesowi będą – na żądanie Kia – 

współpracować z Kia w zakresie badania i usuwania (bezpośrednich) naruszeń KP 

PBD lub obowiązujących przepisów prawa.  
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Kia ma prawo wyznaczyć Wspólnikowi biznesowemu rozsądny okres karencji na 

dostosowanie swojego postępowania do tych przepisów. 

Jeśli naruszenie nie może zostać zakończone w dającej się przewidzieć 

przyszłości, Wspólnik biznesowy niezwłocznie powiadomi Kia i opracuje koncepcję 

z harmonogramem zakończenia lub zminimalizowania naruszenia. W stosownych 

przypadkach Kia zapewnia odpowiednią pomoc Wspólnikowi biznesowemu we 

wdrażaniu planu w zakresie dozwolonym przez prawo. 

W przypadku poważnego naruszenia prawa Kia zastrzega sobie prawo do 

zawieszenia relacji biznesowych ze Wspólnikiem biznesowym do czasu usunięcia 

naruszenia. W przypadku tymczasowego zawieszenia stosunków handlowych 

strony nie są zobowiązane do wykonywania swoich zobowiązań umownych. 

Wszelkie prawa do rozwiązania umowy (por. 11.1 poniżej) pozostają nienaruszone. 

11. PRAWA KIA 

11.1 Prawo rozwiązania umowy 

Kia zastrzega sobie prawo do – całkowitego – zakończenia relacji ze Wspólnikiem 

biznesowym, który nie przestrzega niniejszego KP PBD. Szczegóły dotyczące tego 

prawa do rozwiązania umowy są określone w odpowiednich umowach z danym 

Wspólnikiem biznesowym.  

11.2 Prawa do audytu 

Kia jest uprawniona do przeprowadzania audytów zgodności z przepisami prawa 

i niniejszymi KP PBD w zakresie istotnym i zgodnym z umową. Audyty powinny 

być uzasadnione co do zakresu, miejsca, daty i czasu oraz – z uzasadnionych 

powodów (takich jak wystarczające faktyczne przesłanki naruszenia niniejszego 

KP PBD) – również kilkukrotnie. Audyty mogą być przeprowadzane po uprzednim 

powiadomieniu i w normalnych godzinach pracy w siedzibie Wspólnika 

biznesowego lub za pomocą pisemnych ocen. Audyty mogą być również 

przeprowadzane przez ekspertów zewnętrznych, w formie pisemnej lub na 

miejscu, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. Każda inspekcja musi 

uwzględniać uzasadnione interesy Wspólnika biznesowego w zakresie poufności 

i – w możliwym zakresie – nie może zakłócać procesów biznesowych. 
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Dalsze szczegóły dotyczące tego prawa do audytu, w stosownych przypadkach, 

są określone w odpowiednich umowach z danym Wspólnikiem biznesowym.  

11.3 Roszczenia odszkodowawcze 

Prawo do dochodzenia roszczeń odszkodowawczych przez Kia pozostaje 

nienaruszone. 

***** 


