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Kia garancialis feltételek

1. Uj jarmd korlatozott garancia

1.1. Mire vonatkozik a garancia?
A KIA a kovetkezd6 hatarid6kon beliil és feltételek szerint garantalja, hogy Uj KIA jarmlve anyaghibdatdl és gyartasi
hibatél mentes. Barmely hivatalos KIA markaszerviz, Uj vagy felujitott alkatrészekkel, koltségmentesen elvégzi e
korlatozott garancia hatadlya ald tartozé barmilyen, rendeltetésszerl hasznalat mellett bekdvetkezé hiba
kijavitdsdhoz szlkséges javitast.

1.2. Kia alapgarancia hatalya: 7 év/150 000 km, amelyik elészér bekdvetkezik (az elsé 3 éven beliil nincs
km korlatozas)
A kereskedelmi haszndlatu gépkocsikra az eltelt id6tél fiiggetlentil 150 000 km korldtozdssal él a Kia alapgarancia.
(A kereskedelmi célra szant Kia gépjarm( alatt olyan jarm{ értendd, amelyet (zleti célokra, profitszerzésre
hasznalnak.)

1.3. Fényezési garancia hatdlya: 5 év /150 000 km

Alapgaranciatdl eltéré id6tartamu tételek

* Kopo-forgo alkatrészek:

# A Kezelési kézikonyvben ismertetett karbantartasi tételekre, (#) 24 hdénap vagy 20.000 km (amelyik el6bb
bekovetkezik) garancia vonatkozik az els6 hasznalatba vétel id6pontjat kovet6en, amennyiben a meghibasodas
anyag- vagy gyartasi hibara vezethetd vissza. (# - gyujtégyertyak, sz(ir6k, hajtoszijak, féktarcsak, fékbetétek, fékpofak
surlédé betétei, tengelykapcsold surlédé betétei, ablaktorls lapatok, izzok, vagy egyéb kopd-forgd alkatrészek)

Az aldbbi kopo- forgd alkatrészekre 24 hdnapos garancia vonatkozik kilométer korlatozas nélkiil az elsé hasznalatba
vétel id6pontjat kdvetSen, amennyiben a meghibasodas anyag- vagy gyartasi hibara vezethetd vissza: izzitd gyertyak,
lengéscsillapitdk, futomliszilentek, 6sszekot6k, gombfejek, (ilés- és bels6 karpit, kormanykerék, bér valtégomb stb.
¢ A nagyfesziiltségii akkumuldtor kapacitasara vonatkozé garancia tisztdn elektromos (EV), Plug-in Hybrid (PHEV),
és Hybrid (HEV) modellek esetében MY26 modellévtél kezdédéen: 8 év/160 000 km garancia vonatkozik az elsé
hasznalatbavétel id6pontjatdl kezd6dGen, amelyik elGszor bekovetkezik (az elsé 3 éven beliil nincs km korlatozas). A
Kia 70%-0s toltottséget szavatol a garancia id6tartama alatt.

e Kézponti multimédia fejegység: 3 év/100 000 km

Integralt kijelz6 esetén a kijelz6 is a fejegység részét képezi.

e Akkumuldtor: [alacsony fesziltségl (48V) Mild-Hybrid (MHEV) jarmivekben hasznalt, illetve a (12V)
segédakkumuldtorok]: 2 év km korldtozas nélkiil. Csak a gyarilag beszerelt akkumuldtorra vonatkozik.
 Légkondiciondlo hiitékézeg feltéitése: 2 év km korlatozas nélkdl

A légkondiciondld hiit6kozegének feltoltésére vonatkozik. A 24 hénap letelte utan a hiit6kozeg feltoltés csak akkor
tartozik garancia hatdlya al3, ha a feltoltésre (utantoltésre) garancialis javitas részeként kerl sor.

1.4. Korlatozott felel&sség
AKIA e garancian bellli felel6ssége kizarolag az eredeti, gyari alkatrészek anyaghibai vagy gyartasi hibai miatti olyan
javitasokra vagy alkatrész cserékre korlatozodik, amelyeket hivatalos KIA markaszerviz a szerviziizemében végez, és
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semmiképpen sem tartalmazza a markaszervizbe szallitas koltségét, vagy a KIA jarm{ garancialis javitds miatti
kiesésére vonatkozo kartéritési 6sszeget.

1.5. Mire nem vonatkozik a garancia?

e Gyartd hataskorén kiviil esé tényezék miatt bekovetkezd karok
A garancia nem vonatkozik az aldbb nem kizardlagosan felsorolt tényezGkre:
e A KIA jarm{ nem rendeltetésszer(i hasznalata, igymint jardaszegélyre felhajtas, tulterhelés, autéversenyzés stb.
(A rendeltetésszeril hasznalatot a Kezelési kézikbnyv ismerteti).
¢ Baleseti karok, ugymint Gitkozések, tlizesetek, lopaskarok, zavargds altal okozott karok stb.
e Valtoztatas, mddositds, chip tuning, kontarkodas stb.
¢ Totdlkar esetén teljes garancia megvonas.
e Kornyezeti kdrosodas vagy kornyezeti hatdsoktdl eredé feliileti korrdzid, melynek okozdi, pl. savas esd, leveg6bdl
lerakédd szennyezddések (vegyi anyagok, madaririlék, fanedvek stb.), sok, utburkolati hibak, jégesd, szélvihar,
villdm, dradasok, valamint vis major dltal okozott karok. K6felver6déstdl vagy a fényezés karcoldédasa altal keletkezett
szépséghibak vagy felileti korrdzié.

e Karbantartasi hianyossagok, nem megfelel6 lizemanyag, olaj vagy ken6anyagok hasznalata
altal okozott karosodasok

® A Kezelési kézikonyvben ismertetett helyes karbantartas hidnyossagai, elmulasztasa.

e Nem megfelel6 karbantartds, vagy a Kezelési kézikonyvben elGirttdl eltéré lizemanyag, olaj vagy ken6anyagok
hasznalata.

¢ Normal elhasznalédas
¢ Normal elhaszndlddas, kopas, valamint elszinezédés, mattulds, fakulds, deformalddas stb.
e AKIA jarm( kilsé alakjat ado fémlemezeken kivil mas elemeken jelentkezé fellleti korrézid.

e Normal karbantartas

Normal karbantartasok, amelyeket “id&szakos karbantartasi munkaknak” neveziink, igymint: atvizsgalasok, tisztitas
és polirozas, kisebb bedllitdsok, kenések, olaj- folyadékcserék, szlirGcserék, fagyalld h(it6folyadék utantoltés,
futomduallitas, kerekek felcserélése, kivéve, ha ezeket a szervizmunkdkat a garancia hatdlya ala tartozé javitas

részeként végzik.

e Kilométerszamlalé-allas megvaltoztatasa
Nem tartozik a garancia hatalya ald az a javitds, amelyet olyan KIA jarm(von végeznek el, amely
kilométerszamlaléjanak allasat megvaltoztattdk, és ezért a futdsteljesitményt nem lehet teljes bizonyossaggal

meghatdrozni.

e Extra koltségek és karok

Barmilyen gazdasagi veszteség, elmaradt vagyoni el6ny, vagy egyéb jarulékos, specidlis kovetkezménykarok vagy a
karokozas feltliné jogellenessége miatt a kar tényleges Osszegét meghaladd kartéritések. Korldtozas nélkul
beleértenddk: a jarm( haszndlhatatlansaga miatti kartérités, szallds és bérautd koltségek, utazasi koltségek,
fizetéselmaradas és egyéb koltségek, karok megtéritése. (A fenti extra koltségeket és karokat a KIA semmilyen

formaban nem tériti!)

e Gumiabroncsok
A gumiabroncsokra kézvetlenil a gumiabroncs gyartdja nyujt garanciat.
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1.6. Atulajdonos kotelezettségei

= Karbantartas

A tulajdonos felel6s a jarmlinek a Kezelési kézikonyv uUtmutatdsa szerinti rendeltetésszer(i haszndlatdért és
karbantartasaért. Ha jarm(vét fokozott igénybevételi korilmények kozott haszndlja, akkor azt a Kezelési kézikonyv
Fokozott igénybevételnek kitett jarmUlvek karbantartasa fejezetében elGirtak szerint kell karbantartania. A garancia
érvényességének feltétele, hogy az elvégzett karbantartasokat a tulajdonos a Garancia — és szervizkdnyvvel igazolni
tudja, tovabba az elbirt karbantartasi intervallumokat (km, hdnap) pontosan betartsa. A garancia tovabbi feltétele,
hogy

¢ a karbantartds sordn a KIA jarm(be eredeti, gyari KIA alkatrész, vagy azzal azonos minéséglinek elfogadott alkatrész
keriljon beszerelésre. Nem gydri alkatrész beépitése esetén a tulajdonos kotelessége a gyarival megegyezé minGség
bizonyitdsa.

* a karbantartds mf(iszeres diagnosztikai rendszerrel térténé ellen6rzés alkalmazasaval torténjen, valamint

* a KIA &ltal kiadott, és a http://www.kia-hotline.com/ oldalon elérhetd karbantartdsi Utmutatoknak megfelelGen
keriljon elvégzésre.

eamennyiben a karbantartast nem valamely hivatalos KIA madrkaszervizben végezteti el, a karbantartdssal
kapcsolatos dokumentumokat, Ugy, mint a gépjarm(ih6z és javitashoz kothetd tételes szamlat munkalapot
karbantartasi ellenérz6lapot és az egyéb dokumentumokkal egyltt kérésre mutassa be a hivatalos KIA
mdrkaszervizben.

FONTOS: A Karbantartasi intervallumok tullépése nem megengedett! A kotelezé karbantartasokat mindig az elGirt
intervallumhatarokon beliil végeztesse el. A gyartdi garancia feltételeinek megsértése minden esetben a gyartoi
garancia automatikus elvesztésével jar, a Kia vagy a markaszerviz kiilon tajékoztatasanak hidnyaban is! A garancia
elvesztését kovetben esetlegesen elvégzett téritésmentes javitasok nem tekintheték a gépjarmlire vonatkozo
gyartdi garancia érvényessége elismerésének, arra vonatkozé rautalé magatartasnak a Kia vagy a markaszervizek
részér6l abban az esetben sem, ha a téritésmentes javitds méltanyossagi jellegére kiilon nem hivtak fel a figyelmet.

= Karbantartasi dokumentacié

Kérjuk, feltétlenll 6rizze meg a karbantartasi dokumentdcidkat, szdmlakat, munkalapokat mivel néhdny esetben
szlikség lehet arra, hogy igazolja a karbantartdsok elvégeztetését! Az IdGszakos karbantartdsok elvégzésérdl,
részletes ellendrzéseket igazold lapot kell toltenie a munkat végzd szerviznek. Amennyiben karbantartdssal
kapcsolatos kérdés merilne fel, kérés esetén mutassa be ezeket.

=  Garancialis javitas igénybevétele

Ill

A ,Garancia- és szervizkonyvvel” egyitt el kell juttatnia KIA jarmdvét barmely hivatalos KIA markaszervizbe, annak
nyitvatartasi idejében.

Az alap szerz6déses garancia 84 hdnap vagy 150.000 km, amelyik el6bb bek&vetkezik, de a gépjarml egyes
egységeinek garancidja ettdl eltérhet.

A garancidlis kijavitas az ezen id&szakon bellil markaszervizben bejelentett, és a markaszerviz altal megaéllapitott és

diagnosztizalt hibdk kijavitasara korlatozddik. Ha a garancidra vonatkozd kérdése meriilne fel, vagy e témaban

segitségre lenne sziiksége, kérjiik, nézzen utdna a Garancia-és szervizkdnyve ,Ugyféltajékoztatd” c. fejezetben.
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2. Atrozsdasodas elleni korlatozott garancia

A KIA a kovetkezd hataridén belil és feltételek szerint garantdlja, hogy Uj KIA jarmive fémlemezbdl késziilt
karosszériaelemei olyan anyag- és gyartdsi hibatél mentesek, amely kévetkeztében a karosszériaelem rozsdasodastol
atlyukadna. A hivatalos KIA markaszerviz kéltségmentesen megjavitja vagy kicseréli a normal hasznalat soran anyag-
vagy gyartdsi hiba kdvetkeztében rozsddsodastdl atlyukadt karosszériaelemet. Ez a garancia a korréziévédelemmel
ellatott gépkocsik karosszéria-elemeinek belilrdl kifelé térténd, fizikai dtrozsdasoddsa (atlyukaddsa) ellen nyujt
védelmet az els6 tulajdonosnak tortént eladas vagy az els6 forgalomba helyezés (amelyik elébb tortént) idépontjatdl
szamitott 12 éves id6tartamig.

2.1. Garancidlis id6szak: 12 év km korlatozas nélkiil

2.2. Mire nem vonatkozik a garancia?

= Barmilyen rozsdasodas miatti atlyukadasra, amelyet ipari szennyez6dések, (itk6zés, sérilés, durva kezelés, a
jarm{ maddositdsa, vagy a jarmUben széllitott sérilést okozd vagy mard hatasu rakomany okozott.

=  Barmilyen rozsddsoddas miatti atlyukaddsra, amelyet nem anyag- vagy gyartasi hiba, hanem a jarm(ivel egyutt
atadott Kezelési kézikonyvben ismertetett eljarastél eltéréen végzett karbantartds okozott.

=  Barmilyen rozsddsodas miatti atlyukadasra a jarmd olyan alkatrészében, amely nem fémlemezbdl késziilt
karosszériaelem. Az itt hasznalt ,fémlemezbél készilt karosszériaelem” kifejezés kifejezetten kizarja a
kipufogérendszer 6sszes alkatrészét.

= Barmilyen meghibdsodas vagy hiba miatti atlyukadasra, amit a KIA altal nem drusitott vagy jéva nem hagyott (j
alkatrészek, haszndlt alkatrészek, vagy a vele 6sszefliggd rendszerek kbvetkezménykarai okoztak.

= Barmilyen rozsdasodas miatti atlyukaddsra, amelyet helytelen hasznalat, durva kezelés vagy nem megfelel§
karbantartas, pl. a karosszéria atvizsgalas elmulasztdsa okozott.

= Ajarm( barmilyen rozsdasodasa, amely nem eredményezett atlyukadast.

2.3. Atulajdonos kételezettségei
KIA jarmUve fémlemezbdl késziilt karosszériaelemeinek gyakori ellen6rzése, és a fényezésen vagy a véd6bevonaton
észlelt kéfelverédések vagy karcok azonnali kijavitdsa, kijavittatdsa. Ezen tulmenden, bizonyos kérilmények kozott
kiilonos figyelmet kell forditani KIA jarmive korréziévédelmére
= Soszérdssal sikossag mentesitett Uton haladaskor vagy tenger kozeli haszndlat esetén szlkség szerinti
gyakorisaggal, de legaldbb havonta egyszer mosassa le jarm(ive aljat tiszta vizzel.
= Fontos a karosszéria also részein taldlhaté vizleereszt6 furatok tisztantartasa.
= Jarmlve sériilésekor vagy fényezésének barmilyen sériilésekor a lehet6 leghamarabb javittassa meg jarmuivét.
= Kilonleges szallitmany, pl. vegyi anyagok, mtragya, Utszérd so, vagy egyéb mard hatasu anyagok szallitasakor
gy6z6djon meg csomagoldsuk épségérdl, megfelel6ségérdl és tomitettségérdl.
= Ajarm(idGszakos karbantartdsaval egyidejlileg el kell végeztetni a karosszéria atvizsgalast.

3. Alkatrész korlatozott garancia

A KIA a kovetkezd hataridékon belil és feltételek szerint garantalja, hogy az alkatrészek anyaghibdatdl és gyartasi
hibatél mentesek. Ez a garancia a hivatalos KIA madrkaszervizek altal cserélt vagy értékesitett alkatrészekre
vonatkozik. A hivatalos KIA markaszerviz az esetleges probléma megsziintetése céljabdl megjavitja vagy kicseréli az
e garancia hatdlya ala tartozé barmely alkatrészt. Ha hivatalos KIA markaszerviz szerelte be az alkatrészt, annak
javitasat vagy cseréjét ugy végzi el a markaszerviz, hogy a tulajdonosnak nem kell megfizetnie sem az alkatrész arat,
sem a munkadijat. Ha azonban barki mas szerelte be az alkatrészt, annak javitasat vagy cseréjét ugy végzi el a
markaszerviz, hogy a tulajdonosnak nem kell megfizetnie az alkatrész arat, a munkadijat viszont igen.
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3.1. Garancialis idészak
A garancialis javitds keretén beliil, hivatalos KIA markaszerviz altal kicserélt alkatrészre a kicserélés alapjaul szolgald
korlatozott garancia maradék garanciaja (idGben, ill. kilométerben) vonatkozik. A nem garancialis javitas keretén
belll, hivatalos KIA markaszerviz altal értékesitett és cserélt alkatrészre a beszerelés id6pontjatol kezdédden 24
honapos, kilométer korlatozas nélkili garancia vonatkozik. A hivatalos KIA markaszerviz altal értékesitett alkatrészre
az értékesités id6pontjatdl kezdédéen 24 hdnapos, kilométer korlatozas nélkili garancia vonatkozik fogyasztdok
részére.

3.2. Mire nem vonatkozik a garancia?

= QOlyan tényez6k miatti kdrosoddsra vagy korrézidra, mint balesetek, karbantartas elmulasztdsa, helytelen javitas
vagy bedllitas, nem rendeltetésszer( hasznalat, valtoztatdsok vagy ttkozés.

= Kornyezeti kdrosodasra vagy kornyezeti hatasoktdl eredd fellleti korrézidra, melynek okozdi, pl. savas esé,
leveg6bdl lerakddo szennyezddések (vegyi anyagok, madaririlék, fanedvek), kovek, sék, tomegmegmozdulasok,
jégesd, szélvihar, villam, aradasok, valamint vis major altal okozott karok.

= Normal elhasznaldédas, kopas, igymint elszinez6dés, mattulas, fakulds, deformaldédas stb.

= Qlyan alkatrészekre, amelyeket az eredetileg tervezettdl eltéré célra hasznaltak.

=  Anem megfelel6en beszerelt alkatrészekre, kivéve, ha azt hivatalos KIA markaszerviz, vagy maga a KIA végezte.

= Qlyan alkatrészekre, amelyek vasarlasi és beszerelési id6pontjat az ligyfél nem tudja igazolni.

3.3. Egyéb feltételek

Magyarorszagon a forgalomba hozot terheld kotelezettségeket, tovabba a vasarld (tulajdonos) jogait és
kotelezettségeit a 151/2003. (IX. 22.) Korm. Rendelet tartalmazza. Jelen garancialis feltételek az Eurdpai Parlament és
a Tandacs 2019/771 irdnyelve 2. cikkének 2. pontja alapjan meghatarozott fogyasztdkra érvényesek.

A gépkocsira vonatkozdé garancidlis feltételeket a Garancia- és szervizkonyv, valamint a gépkocsi jotallasi jegye
egyUttesen tartalmazzak. A Garancia- és szervizkdnyv kiadvanyunk a KIA Corporation altal vallalt garancia szerz6déses
jogviszonyon alapulé feltételeit tartalmazza. A jarm( megvasarlasakor kapott Jotallasi Jegy dokumentum tartalmazza
azokat a garancialis feltételeket, melyek jogszabalyon alapulnak. Garancialis igény esetén a dokumentumokban foglalt
feltételek szerint érvényesithetd a jarmlre vonatkozo garancia.

Ez az ismertetd tajékoztatd jellegl. Célja, hogy részletesebb tdjékoztatast nyujtson a 7 év Kia garancidra vonatkozd
aktuadlis feltételek és korlatozasok tekintetében. A Kia Hungary Kft. a weboldalanak tartalmat (beleértve ezen
tdjékoztatot is) a lehetd legnagyobb koriltekintéssel allitja Gssze és frissiti, azonban nem vallal felelGsséget a
tdjékoztatoban foglaltak pontossagdért és teljességéért. Az adott gépjarmlire vonatkozd pontos feltételeket a
gépjarmihoz tartozd Garancia- és szervizkbnyv c. dokumentum tartalmazza. A Garancia- és szervizkonyv c.
dokumentum tartalma teljes egészben megismerhet6 a hivatalos Kia markakereskedésekben, ahol készséggel allnak
rendelkezésére az esetlegesen felmeriil§ tovabbi kérdések tekintetében is.

Movement that inspires



	Kia garanciális feltételek
	1. Új jármű korlátozott garancia
	1.1. Mire vonatkozik a garancia?
	Alapgaranciától eltérő időtartamú tételek
	• Kopó-forgó alkatrészek:


	1.4. Korlátozott felelősség
	1.5. Mire nem vonatkozik a garancia?
	 Gyártó hatáskörén kívül eső tényezők miatt bekövetkező károk
	 Karbantartási hiányosságok, nem megfelelő üzemanyag, olaj vagy kenőanyagok használata által okozott károsodások
	 Normál elhasználódás
	 Normál karbantartás
	 Kilométerszámláló-állás megváltoztatása
	 Extra költségek és károk
	 Gumiabroncsok

	1.6. A tulajdonos kötelezettségei
	 Karbantartás
	 Karbantartási dokumentáció
	 Garanciális javítás igénybevétele


	2. Átrozsdásodás elleni korlátozott garancia
	2.1. Garanciális időszak: 12 év km korlátozás nélkül
	2.3. A tulajdonos kötelezettségei

	3. Alkatrész korlátozott garancia
	3.1. Garanciális időszak
	3.2. Mire nem vonatkozik a garancia?

	3.3. Egyéb feltételek


