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A KIA TERMÉKEI ÉS KAPCSOLÓDÓ SZOLGÁLTATÁSAI HASZNÁLÓI RÉSZÉRE 

2025. szeptember 

 

1. ÁLTALÁNOS INFORMÁCIÓK  

1.1 A jelen Tájékoztató célja, hogy részletes információkkal szolgáljon a Felhasználók számára a 
Járművekkel és a Kapcsolódó Szolgáltatásokkal kapcsolatosan gyűjtött adatokról, a Felhasználók 
gyűjtött Adatokhoz kapcsolódó jogairól és az Adatbirtokos kapcsolódó kötelezettségeiről.  

1.2 Az Érintett adatok Adatbirtokosa a Kia Connect GmbH (Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt 
am Main, Németország). 

1.3 Az adatkezelésben érintett további Felek a Hyundai Motor Grouphoz tartozó vállalatok, különösen a 
Hyundai Motor Company (12, Heolleung-ro, Seocho-gu, Seoul 06797, Koreai Köztársaság) és a 
42dot Co. Ltd, (20 Changpeop-ro 40beon-gil, Sujeong-gu, Seongnam-si, Gyeonggi-do, Koreai 
Köztársaság 1344), amelyek az Adatbirtokos számára külön megállapodások alapján nyújtanak 
technikai támogatást.  

1.4 A jelen Tájékoztató és az (alábbiakban meghatározott) Adathozzáférési és felhasználási 
megállapodás közötti eltérés esetén az Adathozzáférési és felhasználási megállapodás irányadó.  

 

2. FOGALOMMEGHATÁROZÁSOK  

Adathozzáférési és felhasználási megállapodás: az Adatbirtokos és a Felhasználó között létrejött, 
a 4. pontban körülírt megállapodás. 

Kia Connect szolgáltatás: a Kia járművek Felhasználói számára, a Kia Connect Felhasználási 
Feltételeinek és Adatvédelmi Tájékoztatójának megfelelően biztosított kapcsolódó szolgáltatás.  

Vállalkozás: az a Felhasználó, aki a Terméket és/vagy a Kapcsolódó Szolgáltatásokat a 
Felhasználó üzleti tevékenységével kapcsolatos célokra használja. 

Adatrendelet: az Európai Parlament és a Tanács 2023. december 13-án kiadott (EU) 2023/2854 
rendelete a méltányos adathozzáférésre és -felhasználásra vonatkozó harmonizált szabályokról. 

Adatrendelet szerinti tájékoztató vagy Tájékoztató: az Adatrendelet 3.2 és 3.3 cikke szerint a 
Termék és/vagy a Kapcsolódó Szolgáltatások felhasználójának biztosított jelen tájékoztató. 

Adatbirtokos: a Kia Connect GmbH. 

Adatvédelmi jogszabályok: a GDPR, valamint a Felek bármelyikére vonatkozó, adatvédelemhez 
kapcsolódó egyéb jogszabályok. 

GDPR: az Európai Parlament és a Tanács természetes személyeknek a személyes adatok kezelése 
tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 
hatályon kívül helyezéséről szóló, 2016. április 27-i (EU) 2016/679 rendelete (általános adatvédelmi 
rendelet). 

Kia Kapcsolt Vállalkozás: az Adatbirtokos által ellenőrzött vagy felette ellenőrzést gyakorló vagy az 
vele közös ellenőrzés alatt álló jogi személy. 

Adatvédelmi Tájékoztató: a Kia Connect irányadó Adatvédelmi Tájékoztatója.  
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Fogyasztó: minden olyan Felhasználó, aki nem Vállalkozás. 

Kapcsolódó Szolgáltatás: az elektronikus kommunikációs szolgáltatásoktól eltérő digitális 
szolgáltatás, így a Járműhöz oly módon kapcsolódó szoftver, hogy annak hiánya ellehetetleníteni a 
kapcsolt termék egy vagy több funkciójának működését, vagy amelyet a gyártó vagy harmadik fél 
utólag kapcsol a termékhez az összekapcsolt termék funkcióinak bővítése, frissítése vagy 
adaptálása céljából. 

Érintett Adatok vagy Adatok: a Termék vagy a Kapcsolódó Szolgáltatás által gyűjtött vagy 
létrehozott, a Felhasználó számára közvetlenül nem hozzáférhető adatok, ideértve a vonatkozó 
metaadatokat is, amelyeket az Adatbirtokos a Termékből vagy a Kapcsolódó Szolgáltatásból, 
aránytalan erőfeszítés nélkül, egy egyszerű műveletnél nem túlmutató módon, az 1. mellékletben 
részletesen meghatározottak szerint jogszerűen kinyer vagy kinyerhet. Amennyiben az 
Adathozzáférési és felhasználási megállapodás időtartama alatt új adatok válnak elérhetővé a 
Felhasználó számára, az 1. melléklet ennek megfelelően módosításra kerül.    

Felhasználó: az a természetes vagy jogi személy, aki a termék Tulajdonosa vagy akire a Termék 
ideiglenes használati joga szerződés alapján átruházásra került, vagy aki a Kapcsolódó Szolgáltatást 
igénybe veszi.  

Jármű vagy Termék: az Európai Unió piacán forgalomba hozott minden Kia jármű, amely a 
használatával vagy a környezetével kapcsolatban adatokhoz jut, adatokat állít elő vagy gyűjt, és a 
termékadatokat képes elektronikus hírközlési szolgáltatáson, fizikai kapcsolaton vagy eszközön 
történő hozzáférés útján továbbítani, és melynek elsődleges funkciója nem az, hogy a Felhasználótól 
eltérő személy nevében adatokat tároljon, kezeljen vagy továbbítson.  

 

3. AZ ÉRINTETT ADATOK KÖRE  

3.1 A Jármű, valamint a Kapcsolódó Szolgáltatás Adatokat generálnak, amelyek a Felhasználó számára 
közvetlenül elérhetők (közvetlenül elérhető adatok), vagy amelyeket az Adatbirtokos jogszerűen, 
aránytalan erőfeszítés nélkül megszerezhet a Járműből vagy a Kapcsolódó Szolgáltatásból 
(könnyen hozzáférhető adatok).  

3.2 Jelen Tájékoztató 1. számú melléklete tartalmazza: 

(a) az Érintett Adatok körét, ideértve azok típusát, formátumát és becsült méretét;  

(b) azt, hogy az Érintett Adatok folyamatosan és valós időben jönnek-e létre; 

(c) azt, hogy az Érintett Adatok a Járműben vagy egy távoli szerveren kerülnek tárolásra, valamint 
a megőrzési időtartamát; 

(d) azt, hogy az Adat az Adatbirtokos vagy harmadik fél üzleti titkát képezi-e.  

 

4. ADATHOZZÁFÉRÉSI ÉS FELHASZNÁLÁSI MEGÁLLAPODÁS 

4.1 Az Adatbirtokos az Érintett Adatokat az alábbi módon használja fel:  

(a) nem személyes adatok esetén: 

(i) a Vállalkozással kötött megállapodás alapján, amely a két Fél általi aláíráskor vagy az 
Vállalkozás általános adathozzáférési és felhasználási feltételeinek elfogadásával lép 
hatályba; 



 

 

(ii) Fogyasztóval kötött megállapodás alapján, amely a Felhasználási Feltételek 
elfogadásával jön létre; 

(a továbbiakban: „Adathozzáférési és felhasználási megállapodás”) 

(b) személyes adatok esetén, az adott szolgáltatás nyújtásához szükséges mértékben, 
jogszabályi előírás vagy bármely Fél jogos érdeke alapján, az irányadó Adatvédelmi 
Tájékoztatóban foglaltak szerint.  

4.2 Az Adathozzáférési és felhasználási megállapodás mindaddig hatályban marad, amíg a Felhasználó 
a Termék tulajdonosa, rendelkezik a Termék ideiglenes használati jogával, vagy a Kapcsolódó 
Szolgáltatást igénybe veszi. Az Adathozzáférési és felhasználási megállapodás megszűnik a 
Termék megsemmisülésével, a Kapcsolódó Szolgáltatás végleges megszűnésével, vagy ha a 
Termék vagy a Kapcsolódó Szolgáltatás bármely más módon véglegesen kikerül a használatból, 
illetve visszafordíthatatlan módon elveszíti az Adatok létrehozására való képességét.  

4.3 A Fogyasztó az Adathozzáférési és felhasználási megállapodást a Megállapodásban meghatározott 
feltételek szerint, továbbá a Kapcsolódó Szolgáltatás végleges deaktiválásával a Járműben bármikor 
megszüntetheti. 

4.4 Az Vállalkozás az Adathozzáférési és felhasználási megállapodást az abban rögzített feltételek 
szerint szüntetheti meg.  

4.5 Az Adatbirtokos a Megállapodást rendes felmondással nem szüntetheti meg, azonban a Kapcsolódó 
Szolgáltatás nyújtásával a Kapcsolódó Szolgáltatás feltételeiben meghatározott módon felhagyhat.  

 

5. AZ ADATFELHASZNÁLÁS CÉLJAI 

5.1 Az Adatbirtokos az Adatokat az Adathozzáférési és felhasználási megállapodásban meghatározott 
célokra kívánja felhasználni. Alapelvként, a Felek eltérő megállapodása hiányában, ezek a célok a 
következők: 

(a) szolgáltatások nyújtása Vállalkozások és Fogyasztók nevében a vonatkozó 
megállapodásokban foglaltak szerint; 

(b) támogatási, garanciális, jótállási vagy hasonló szolgáltatások biztosítása, vagy az Vállalkozás, 
a Fogyasztó vagy harmadik fél Termékkel vagy Kapcsolódó Szolgáltatással kapcsolatos 
igényeinek értékelése; 

(c) a Termék vagy Kapcsolódó Szolgáltatás működésének, biztonságának és védelmének 
nyomon követése és karbantartása, valamint a minőségellenőrzés biztosítása; 

(d) az Adatbirtokos vagy a Kia kapcsolt vállalkozása által a Felhasználóknak kínált bármely 
termék vagy kapcsolódó szolgáltatás működésének fejlesztése; 

(e) az adatok elemzése és más adatokkal való összesítése vagy szolgáltatási adatok létrehozása 
az Adatbirtokos által a Felhasználóknak kínált szolgáltatások javítása érdekében; 

(f) az Adatbirtokos vagy az Adatbirtokos nevében eljáró harmadik felek által, illetve ilyen felekkel 
együttműködésben végzett új termékek vagy szolgáltatások, köztük mesterséges intelligencia 
(AI) megoldások fejlesztése; 

(g) ezen Adatok összesítése más adatokkal vagy származtatott adatok létrehozása bármely 
jogszerű célból, beleértve az összesített vagy származtatott adatok harmadik felek részére 
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történő értékesítését vagy más módon hozzáférhetővé tételét, feltéve, hogy ezek az adatok 
nem teszik lehetővé az összekapcsolt terméktől az Adatbirtokosnak továbbított konkrét adatok 
azonosítását, vagy teszik lehetővé, hogy harmadik fél az adatállományból kinyerje az említett 
adatokat. 

 

6. ADATOKHOZ VALÓ HOZZÁFÉRÉS 

6.1 A Fogyasztó a jelen Tájékoztató 2. mellékletében leírt módon férhet hozzá az Adatokhoz.  

6.2 Az Adatok lekérése során a Fogyasztónak adott esetben igazolnia kell az Adatokhoz fűződő, az 
Adatrendelet szerinti jogát, nevezetesen: 

(a) a jármű tulajdonjogát, VAGY 

(b) a jármű haszonbérleti jogát vagy a jármű ideiglenes használatához való jogát, VAGY  

(c) a Kapcsolódó Szolgáltatás használatára vonatkozó egyéb jogot.  

6.3 Amennyiben a Fogyasztó nem a jármű törvényes tulajdonosa, az adatigénylést a Jármű tulajdonosán 
keresztül kell benyújtani.  

6.4 Az Adatbirtokos az Adatokhoz való hozzáférés megadását megelőzően technikai és szervezési 
biztonsági intézkedések bevezetését kérheti az Adatok védelme érdekében.  

6.5 Személyes adatok vonatkozásában a GDPR előírásai az irányadók, amennyiben az igényelt Adatok 
köre személyes adatokat is tartalmaz. A Fogyasztónak adott esetben igazolnia kell a személyes 
adatok kezelésének jogalapját, kivéve, ha ő maga a GDPR értelmében az érintett és csak a saját 
személyes adatait kéri ki.   

6.6 Megtagadhatjuk az Érintett Adatokhoz való hozzáférést, ha az adatok közzététele (vagy további 
feldolgozása) a nemzeti vagy EU-s jogszabályok értelmében veszélyeztetné a Termék biztonsági 
követelményeit, és ez súlyos káros hatással lehet természetes személyek egészségére, testi 
épségére vagy biztonságára. 

6.7 Továbbá rendkívüli esetekben – így ha a Fogyasztó nem tudja az üzleti titoknak minősített Érintett 
Adatok megfelelő biztonságát biztosítani, vagy ha az ilyen Adatok közzététele nagy valószínűséggel 
súlyos gazdasági kárt okozna az Adatbirtokosnak – az Adatbirtokos megtagadhatja a hozzáférést az 
Érintett Adatokhoz. 

6.8 Az adathozzáférés vagy az adatok harmadik féllel történő megosztásának elutasítása esetén az 
Adatbirtokos köteles a Fogyasztót és az illetékes hatóságot erről értesíteni.  

 

7. ADATOK TÖRLÉSE 

Az Adatok addig kerülnek megőrzésre, amíg az az Adatbirtokos kötelezettségeinek teljesítéséhez a 
Kapcsolódó Szolgáltatás Felhasználási Feltételei szerint szükséges, az irányadó adatvédelmi 
jogszabályokkal összhangban, és a megőrzés időtartama függ az adattípustól és a felhasználás 
céljától. A cél teljesülése esetén és megőrzési kötelezettség hiányában az adatokat törlik. 
Amennyiben az Adatok személyes adatnak minősülnek, az irányadó Adatvédelmi Tájékoztatóban 
foglalt megőrzési időtartamok az irányadók. 

 



 

 

8. ADATOK MEGOSZTÁSA HARMADIK FÉLLEL  

8.1 A Felhasználó kérheti az Adatbirtokostól, hogy az Adatokat egy, a Felhasználó által megjelölt 
harmadik féllel ossza meg.  

8.2 A Felhasználó felhatalmazhat továbbá egy harmadik felet arra, hogy a nevében kérje ki az Adatokat. 
Ebben az esetben az Adatbirtokos köteles külön adatmegosztási megállapodást kötni a szóban forgó 
harmadik féllel, és jogosult ellenőrizni a harmadik fél által benyújtott kérés érvényességét és 
teljességét. Az Adatbirtokos megtagadhatja a harmadik fél kérését, ha: 

(a) az Adatbirtokos és a harmadik fél között nincs adatmegosztási megállapodás;  

(b) a Felhasználó kérésének érvényessége és/vagy teljessége hitelt érdemlően nem igazolható; 

(c) a harmadik fél nem biztosít megfelelő adatbiztonsági garanciákat, amennyiben a 
megosztandó Adatok az Adatbirtokos vagy más fél üzleti titkát képezik;  

(d) az igényelt adatok kezelése a nemzeti vagy EU-s jogszabályok értelmében veszélyeztetné a 
Termék biztonságára vonatkozó követelményeket, ami súlyos káros hatással lehet 
természetes személyek egészségére, testi épségére vagy biztonságára; 

8.3 A 6. pont a harmadik féllel történő Adatmegosztásra megfelelően alkalmazandó.  

8.4 A Felhasználó bármikor visszavonhatja az Adatok harmadik féllel való megosztására vonatkozó 
utasítását. A vonatkozó utasítás visszavonását az Adatbirtokos mobilalkalmazásának 
adatkezeléssel kapcsolatos részében (ha elérhető), vagy a 9. meghatározott módon kell közölni. 

8.5 Az adathozzáférés vagy az adatok harmadik féllel történő megosztásának elutasítása esetén az 
Adatbirtokos köteles a Fogyasztót és az illetékes hatóságot erről értesíteni.  

 

9. KAPCSOLATTARTÁS  

(a) A Kia Ügyfélszolgálatának oldalán vagy 

(b) e-mailen az info@kia-connect.eu címen. 

 

10. PANASZ BENYÚJTÁSÁHOZ VALÓ JOG  

A Felhasználónak joga van az Adatrendelet II. fejezetének megsértésével kapcsolatos panaszt benyújtani 
az illetékes hatósághoz. 
 Az Adatrendelet vonatkozásában illetékes hatóságok listáját a 3. számú melléklet tartalmazza.  
 

11. A TÁJÉKOZTATÓ MÓDOSÍTÁSA 

11.1 Az Adatbirtokos módosíthatja jelen Tájékoztatót, beleértve mellékleteit is, amennyiben a rendes 
üzletvitele – így például technikai változtatás, szervezeti változások, üzleti folyamatok változása, 
biztonsági okok vagy hasonló körülmények – objektív módon indokolja.  

11.2 Az Adatbirtokos a változásokról a Felhasználót az Adathozzáférési és felhasználási 
megállapodásban meghatározott módon értesíti.   
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1. melléklet: AZ ADATOK KÖRE 

 

Mivel számos típusú és felszereltségű járművünk kapható, nem lehetséges minden egyes modell részletes 
leírását megadni. Az átláthatóság és érthetőség érdekében az alábbi általános tájékoztatást nyújtjuk. 
Konkrét adatigény esetén, kérjük, vegye fel velünk a kapcsolatot. 

Adat 
típusa 

Formátu
m 

Hozzáfér
és 

Becsült 
méret 

Folyamatosan és 
valós időben 
jönnek létre 
adatok? 

Adatgyűjtés 
gyakorisága Tárolás Üzleti 

titok 

Akkumulát
or töltés 
állapot 
lekérése 

JSON 

könnyen 
elérhető 
(kérésre 
hozzáférhe
tő) 

10KB 

CCS 1.0 : Nem 
folyamatosan és 
valós időben 
CCS 2.0 : 
folyamatosan és 
valós időben 

CCS 1.0 : vezetés 
végén 
CCS 2.0 : 1 perc 

távoli 
szerver nem 

Hajtáslánc 
állapot 
lekérése 

JSON 

könnyen 
elérhető 
(kérésre 
hozzáférhe
tő) 

10KB 

CCS 1.0 : Nem 
folyamatosan és 
valós időben 
CCS 2.0 : 
folyamatosan és 
valós időben 

CCS 1.0 : vezetés 
végén 
CCS 2.0 : 1 perc 

távoli 
szerver nem 

Helymegh
atározási 
adatok 
lekérése 

JSON 

könnyen 
elérhető 
(kérésre 
hozzáférhe
tő) 

10KB 

CCS 1.0 : Nem 
folyamatosan és 
valós időben 
CCS 2.0 : 
folyamatosan és 
valós időben 

CCS 1.0 : vezetés 
végén 
CCS 2.0 : 1 perc 

távoli 
szerver nem 

Jármű 
üzemállap
ot lekérése 

JSON 

könnyen 
elérhető 
(kérésre 
hozzáférhe
tő) 

10KB 

CCS 1.0 : Nem 
folyamatosan és 
valós időben 
CCS 2.0 : 
folyamatosan és 
valós időben 

CCS 1.0 : vezetés 
végén 
CCS 2.0 : 1 perc 

távoli 
szerver nem 

Járműállap
ot lekérése JSON 

könnyen 
elérhető 
(kérésre 
hozzáférhe
tő) 

10KB 

CCS 1.0 : Nem 
folyamatosan és 
valós időben 
CCS 2.0 : 
folyamatosan és 
valós időben 

CCS 1.0 : vezetés 
végén 
CCS 2.0 : 1 perc 

távoli 
szerver nem 

Fagyasztó 
állapot 
lekérése 

JSON 

könnyen 
elérhető 
(kérésre 
hozzáférhe
tő) 

10KB 

CCS 1.0 : Nem 
folyamatosan és 
valós időben 
CCS 2.0 : 
folyamatosan és 
valós időben 

CCS 1.0 : vezetés 
végén 
CCS 2.0 : 1 perc 

távoli 
szerver nem 

Hajtáslánc
i adatok 
lekérése 

JSON 

könnyen 
elérhető 
(kérésre 
hozzáférhe
tő) 

200KB 
Nem folyamatosan 
és nem valós 
időben 

vezetés végén távoli 
szerver nem 

Sebességa
datok 
lekérése 

JSON 

könnyen 
elérhető 
(kérésre 
hozzáférhe
tő) 

300KB 
Nem folyamatosan 
és nem valós 
időben 

vezetés végén távoli 
szerver nem 



 

 

Jármű 
üzemadat
ok 
lekérése 

JSON 

könnyen 
elérhető 
(kérésre 
hozzáférhe
tő) 

600KB 
Nem folyamatosan 
és nem valós 
időben 

vezetés végén távoli 
szerver nem 

Járműadat
ok 
lekérése 

JSON 

könnyen 
elérhető 
(kérésre 
hozzáférhe
tő) 

600KB 
Nem folyamatosan 
és nem valós 
időben 

vezetés végén távoli 
szerver nem 

 

A rendelkezésre álló adatpontokról és API-król részletes információ itt található. 

Az Adatok addig kerülnek megőrzésre, amíg az az Adatbirtokos kötelezettségeinek teljesítéséhez a 
Kapcsolódó Szolgáltatás Felhasználási Feltételei szerint szükséges, az irányadó adatvédelmi 
jogszabályokkal összhangban, és a megőrzés időtartama függ az adattípustól és a felhasználás céljától. A 
cél teljesülése esetén és megőrzési kötelezettség hiányában az adatokat törlik. 

Amennyiben az Adatok személyes adatnak minősülnek, az irányadó Adatvédelmi Tájékoztatóban foglalt 
megőrzési időtartamok az irányadók.  

 

2. melléklet:  ADATOKHOZ VALÓ HOZZÁFÉRÉS 

Fogyasztók – egyéni járműtulajdonosok, vezetők és bérlők számára 

Fogyasztóként Ön jogosult az Adatbirtokostól a könnyen hozzáférhető Adatokhoz hozzáférést kérni a Kia 
Adatigénylés űrlapján az „Adatigénylés” opció kiválasztásával. 

Az Ön által megnevezett harmadik felekkel megoszthatjuk az adatait. A harmadik fél kérheti az integrálását 
a Vehicle Data  API-ba. Miután az integráció a Kia Connect és a harmadik fél között létrejött, Ön az appon 
keresztül vagy a harmadik fél webalkalmazásában hagyhatja jóvá vagy utasíthatja el a harmadik fél 
adatmegosztási kérelmeit. Jóváhagyását bármikor visszavonhatja a Kia appban, a járműhöz kapcsolódó 
partner szolgáltatások beállításai között. Kérjük, vegye figyelembe, hogy adatmegosztási kérelmek 
jóváhagyásához adminisztrátori felhasználói jogosultsággal kell rendelkeznie.  

Fejlesztők, harmadik felek és Vállalkozásk számára 

Az adatokat a Jármű Adat API használatával érheti el. Ez egy nyílt API, amely járműadatokhoz nyújt 
hozzáférést. A jármű állapotadatait, valamint azon Hyundai, Kia és Genesis járművek alapvető adatait 
mutatja meg, amelyek tulajdonosai hozzájárultak a járműadatok megosztásához. A járműállapot adatai 
közé tartozik töltöttségi állapot, Hajtáslánc állapota, jármű helyzete, vezetési állapot, a jármű érzékelői által 
szolgáltatott aktuális állapot és klíma vezérlésének állapota. Az alapvető járműadatok tartalmazzák az 
alapvető Hajtáslánci adatokat, sebességgel kapcsolatos alapadatokat, vezetéshez kapcsolódó 
alapadatokat és az érzékelőkből kinyert alapadatokat. Az egyes járműtípusok és modellek esetén 
szolgáltatható adatok az API kompatibilitás oldalon találhatók.  

A Jármű Adat API használatához először hozzáférést kell kérnie. A részletes útmutatót iG találja.  

Felhívjuk figyelmét, hogy a Jármű Adat API OAuth 2.0-alapú token hitelesítést használ. Az API 
használatához ügyfél-hitelesítő adatokon alapuló hozzáférési tokent kell szerezni, és ezt a tokent minden 
további kérés Meghatalmazás (Authorization) fejlécében szerepeltetni kell. 

https://pleos.ai/playground/resources/en/api-reference/vehicle-data-api/intro
https://cloud.eu.connect.kia.com/DesktopWebform_KiaConnectDataProtection?c=uk
https://pleos.ai/playground/resources/en/api-reference/vehicle-data-api/api-compatibility
https://pleos.ai/playground/resources/en/api-reference/vehicle-data-api/getting-started/api-access-request


 

 

Kérdés esetén vegye fel velünk a kapcsolatot itt vagy e-mailen az info@kia-connect.eu címen. 

 

3. melléklet: Illetékes hatóságok  

Az Adatrendelet végrehajtásával kapcsolatos minden ügyben – különösen az Adatrendelet végrehajtásával 
kapcsolatos kérdésekben a nyilvánosság tájékoztatása, az általános és egyedi panaszok kezelése, 
valamint az Adatrendelet alkalmazásának és érvényesítésének nemzeti felügyelete tekintetében – 
várhatóan illetékes hatóság:  

Bundesnetzagentur Bonn 
Tulpenfeld 4, 53113 Bonn 
 
Telefon 0228 14 - 0 
Fax 0228 14 - 8872 
E-mail: info@bnetza.de 

 

 

https://cloud.eu.connect.kia.com/DesktopWebform_KiaConnectDataProtection
mailto:info@kia-connect.eu
mailto:info@bnetza.de?

